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ЧЕРКАСЬКА РАЙОННА РАДА

РІШЕННЯ

08.04.2016 №5-15/VІІ
Про звіт директора Територіального

центру соціального обслуговування

(надання соціальних послуг)

Черкаського району

Відповідно до статті 43 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», п.11 Положення про Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Черкаського району, затвердженого рішенням районної ради від 05.09.2014 №44-2/VІ (зі змінами, внесеними рішенням районної ради від 24.10.2014 №46-1/VІ), заслухавши і обговоривши звіт директора Територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Черкаського району, враховуючи погодження постійної комісії з питань економічного розвитку села, комунальної власності та державної регуляторної політики, президії районна рада 

ВИРІШИЛА:

1. Звіт директора Територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Черкаського району Вишиваного Валерія Миколайовича про результати діяльності взяти до відома (додається).
2. Визнати роботу Територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Черкаського району за звітний період задовільною.

3. Директору Територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Черкаського району Вишиваному В. М. продовжити роботу по запровадженню державних стандартів соціальних послуг, інноваційних форм і методів соціального обслуговування мешканців району, звернувши особливу увагу на учасників АТО та членів їх сімей.

Голова ради







О.П.Собко
ЗВІТ

про  діяльність  Територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Черкаського району за 2015 рік і 

I квартал 2016 року
Згідно Положення, затвердженого рішенням сесії Черкаської районної ради від 05.09.2014 №44-2/VI та погодженого з Департаментом соціального захисту населення Черкаської облдержадміністрації, до складу Терцентру соціального обслуговування Черкаського району входять такі структурні підрозділи:
-   два відділення соціальної допомоги вдома;
- стаціонарне відділення для постійного або тимчасового проживання на 40 ліжко-місць (с. Лозівок, вул. Шевченка, 53);
-   відділення соціально-побутової адаптації. 
Згідно штатного розпису в 2015 році в Терцентрі налічувалось 127 шт. одиниць.  
За  2015 рік по Терцентру виявлено 5111 громадян похилого віку, інвалідів та інших, які потребують соціального обслуговування, з яких – 4725 осіб обслужено, що становить  92,4 відсотка, до виявлених, в т.ч.:

· ветеранів війни та членів сімей загиблих  -  803 особи;

· дітей війни – 2178 осіб;

· ветеранів праці – 592 особи;

- інші - 1152 осіб.

В зв’язку з утворенням і ефективним функціонуванням протягом 2015 року відділення соціально-побутової адаптації, ним було обслужено 1970 осіб, або на 1898 осіб більше проти відповідного періоду 2014 року. Відділенням соцдопомоги вдома збільшено чисельність обслужених громадян на 1579 осіб проти відповідного періоду 2014 року.
Соціальним обслуговуванням  охоплено території 39 населених пунктів  району.

 З метою підвищення  рівня професійної діяльності працівників, оптимізації кадрового складу проведено в установленому порядку атестацію 35 соціальних працівників відділення соціальної допомоги вдома. По результатам атестації 18 соціальних працівників  переведено на посади соціальних робітників, з них 7 осіб згідно поданих заяв за власним бажанням, 16 соціальних працівників підтвердили свою кваліфікацію.

Навантаження на кожного соціального працівника та робітника становить в середньому  по 19 осіб, при встановленому нормативі 6 одиноких громадян у сільській місцевості. 
Соцпрацівники і робітники відвідують своїх підопічних 2-4 рази на тиждень та надають їм послуги відповідно до укладених договорів. Відділенням  забезпечено безоплатне обслуговування    громадян,  які не мають рідних, що повинні забезпечити їм догляд і допомогу.
На платному обслуговуванні перебувало 227 громадян, від яких отримано  105,0  тис. грн. за надані платні послуги. 

Через пункт прокату потребуючим громадянам району видано 28  засобів реабілітації (інвалідних візків, милиць, ходунків).

В стаціонарному відділенні для постійного або тимчасового проживання на 40 ліжко-місць   мешкає 37 одиноких непрацездатних громадян та інвалідів, з них на бюджетному утриманні 22 осіб, на платному – 15 осіб, 18 підопічних мають втрачену рухому активність (лежачі). З початку року в установі перебувало - 47  осіб, з яких -  10  вибуло (померло).

За статусом: учасники ВВвійни – 3 особи, інваліди загального захворювання – 7 осіб, «Діти війни»  -  10 осіб, Ветерани праці – 4 особи.

Мешканців установи обслуговує персонал в кількості 21 особи.  Проживаючі забезпечені 5-ти разовим харчуванням. У щоденному меню  свіжі та якісні м’ясні і молочні продукти, овочі, завдяки утриманню власного підсобного господарства, присадибної ділянки, теплиці.

 Вартість утримання підопічного на місяць в звітному періоді  становила 2,0 тис. гривень, з 01.02.2016 року вартість утримання 1 підопічного – 2 600 гривень.

Протягом звітного періоду у стаціонарному відділенні в с. Лозівок проведено наступні роботи.

Для осіб з обмеженими фізичними можливостями реконструйовано пандус, виготовлено і встановлено ковані металеві поручні.

На території закладу власними силами обслуговуючого персоналу висаджено саджанці фруктових дерев, винограду та смородини. Облаштовано куточок із українського народного фольклору. 

В теплиці, площею 190 кв. м встановлено опалення, проведено поточний ремонт покрівлі. В даний час підготовлено грунт до висадки розсади, висіяно петрушку, кріп, цибулю на перо.

Замінено і встановлено на центральному вході нові подвійні  двері та 4 нових  дверей в прибудові адміністративно-господарського приміщення, а також 11 віконних склопакетів, облицьовано керамічною плиткою фасад приміщення.

Закуплено кухонний посуд, кулер для питної води та бойлер, ваги електронні.

В I- му кварталі 2016 року для підопічних з повною втратою рухомої активності (лежачі) закуплено 10 нових комплектів ліжок з ортопедичними матрацами та при ліжковими тумбами, планується закупити ще 10 комплектів ліжок та шкафів для одягу.
Завдяки розумінню і підтримці депутатського корпусу та на виконання районної програми «Турбота» на 2014-2020 роки у вказаній установі розпочато поточний ремонт житлових кімнат, закуплено промислову пральну машину, на легковий службовий автомобіль встановлено газове обладнання.
Поряд з встановленим новим енергоємним  газовим котлом марки Гном -1 НЕ, потужністю 50 квт., закуплено і введено в експлуатацію твердопаливний котел марки КОТВ-100 М, номінальною тепловою потужністю 100 МВт., вартість придбання якого за опалювальний сезон окупиться майже повністю.

На випадок екстремальної ситуації стаціонарне відділення забезпечене бензиновим генератором.  Запроваджено щоденний контроль за використанням енергоносіїв, розроблено заходи протипожежної безпеки,  план евакуації людей.
Підопічні установи забезпечені картоплею, овочевою продукцією та консервацією в межах норм споживання. 

Санітарки-няні щоденно проводять гігієнічну обробку ліжко-хворих, щоп’ятниці у відділенні санітарний день.

Щорічно проводиться комплексне медичне обстеження підопічних із залученням лікарів районної лікарні.

Мешканці установи забезпечені засобами реабілітації: інвалідними візками, милицями, ходунками, туалетними стільцями, медикаментами.    

Під час релігійних свят у відділенні дотримуються християнські звичаї, проводяться благодійні акції,  Дні відкритих дверей, у яких беруть участь керівники району, громадських організацій, депутати, учасники художньої самодіяльності. 
В Терцентрі запроваджено  інноваційні моделі організації надання соціальних послуг, затверджено порядок організації мультидисциплінарного підходу з надання соціальних послуг, сформовано відповідний склад  команди. В населених пунктах  Байбузи, Мошни, Свидівок, Софіївка, Сагунівка і ін., відкриті та діють "Університет III віку" та клуби за інтересами. 

Протягом звітного періоду працівниками відділення соціально-побутової адаптації розроблено рекламні листівки, які розміщено в маршрутних автобусах, що курсують по Черкаському району, а також буклети з метою поширення інформації серед  мешканців про перелік соціальних послуг, що можна отримати в Терцентрі.        


Відділенням  за звітний період  налагоджено тісні зв`язки із сільськими бібліотеками, Черкаським районним організаційно-методичним центром бібліотечної та краєзнавчої роботи, сільськими медичними амбулаторіями та Червонослобідською центральною районною лікарнею, з керівниками сільських закладів культури та громадськістю населених пунктів. З метою підвищення кваліфікації психолог Терцентру в 2015 році проходила навчання в наступних закладах по програмам:  удосконалення практичних психологів  за напрямком "Медична психологія", м. Черкаси, "Психо-соціальна реабілітація осіб, які стали інвалідами під час проходження військової служби та інших осіб, які постраждали під час виконання обов'язків військової служби", тренінг "Теорія та практика надання психологічної допомоги особам, що постраждали під час бойових дій, та їхнім сім'ям",  Харківська медична академія післядипломної освіти, спеціалізована програма "Тілесно-орієнтована психотерапія", Міжрегіональний інститут гештальт-терапії і мистецтва, м. Дніпропетровськ. 

           Це, зокрема, дало змогу відділенням соціально –побутової адаптації за звітний період надати 1970 мешканцям понад 12,0 тис. послуг.   Окрім цього, відділенням проведено анкетування 123 учасників АТО для визначення потреби в отриманні ними пільг, компенсацій передбачених Законом України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту», а також проведено обстеження матеріально-побутових умов проживання 70 учасників АТО та членів їх сімей для надання грошової допомоги.     

В 2016 році з дирекцією ДП «Перемога Нова» укладено Угоду про виділення підопічним стаціонарного відділення в рахунок благодійної допомоги щоквартально  50 кг курячого  м’яса.

У ході проведення акції «Допоможи учасникам АТО» ініційованої працівниками Терцентру, нами зібрано  11300 грн. та передано продуктів харчування у вигляді 148 літрів консервованої продукції, круп, макаронів  і ін. Зібраний надлишок овочевої продукції було також передано і в ЦРЛ.
 По результатам рейтингу з надання соціальних послуг за 2015 рік, який провів Департамент соцзахисту населення облдержадміністрації з 27 терцентрів в області Терцентр Черкаського району посів 6 місце ( в 2013 і 2014 роках – відповідно 19 місце). 


Слід відмітити, що досягнутий позитивний результат роботи Терцентру в звітному періоді став можливим лише завдяки при активній підтримці і допомозі керівників району, підприємств і підприємців, депутатського корпусу, зокрема: ДП «Перемога Нова» - Гринюк    Віктор Степанович, ПРАТ Фрау «Марта» -Павленко Ірина Олександрівна, СТОВ «Колос» - Ткачук Петро Йосипович,  ТОВ «Агро - Стар» - Бас Тетяна Анатоліївна, СКП «Райліс» - Швед Станіслав Іванович, ТОВ АПК«Маїс» - Осадчий Сергій Степанович , СТОВ «Зоря» - Дарієнко Іван Йосипович, ДП «Садовод» - Марчук Юрій Володимирович, сільських голів: Чекаленко Ігор Миколайович – с.Хацьки, Приходько Григорій Миколайович – с.Будище, Вовк Світлана Миколаївна – с.Свидівок, Шкарбута Богдан Вікторович – с.Мошни, Мороз Олександр Якович – с.Софіївка, Горбенко Тарас Іванович – с. Вергуни, Бас Микола Федорович – с.Леськи,  Муцалханов Олександр Леонідович – депутат районної ради ( Радикальна партія О. Ляшка) і інші. 

Питання, що планується вирішити найближчим часом

· завершення добудови адміністративно-господарського приміщення в стаціонарному відділенні, що дало б змогу поліпшити умови проживання підопічних (по дві особи в кімнаті), облаштувати належним чином ритуальну кімнату для померлих, складські приміщення;

· ремонт та заміна водопровідно-каналізаційної мережі та системи опалення;

· зміцнення матеріально-технічної бази (придбання спеціальних ліжок для лежачих), електроплити з духовкою, заміна меблів (шаф, стільців та тумбочок), проведення косметичного ремонту палат;

· продовжити роботу по впровадженню державних стандартів, інноваційних форм і методів соціального обслуговування населення району, реформування системи надання соціальних та реабілітаційних послуг, звернувши при цьому особливу увагу на учасників АТО та членів їх сімей;

· виявлення сімей, які перебувають в складних життєвих обставинах з метою надання інноваційних послуг та розвиток існуючих;

· активізувати роботу з органами місцевого самоврядування, громадськими, волонтерськими  організаціями та благодійними фондами щодо співпраці, отримання гуманітарної допомоги тощо;

· безумовне виконання заходів щодо реалізації Стратегії реформування системи надання соціальних послуг, Програми соціальної допомоги одиноким непрацездатним громадянам та мало захищеним верствам населення району на 2016 рік, районної програми «Турбота» на 2014-2020 роки. 

      Директор                                                                           В.М.Вишиваний
